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Ledelse af kulturel diversitet

Kort fortalt

Efter kurset kan du anvende dit kendskab til ledelse af kulturelle forskelle og deres indvirkning
pa samarbejdet pa en arbejdsplads. Du kan handtere og lede kulturel diversitet med henblik
pa at skabe et inkluderende arbejdsmilje preeget af tillid og gensidig forstaelse.

Kursusinfo

P& dette kursus i kulturel diversitet og ledelse far du viden og redskaber til at h&dndtere
kulturelle forskelle, forebygge misforstdelser og skabe et inkluderende arbejdsmiljg, hvor alle
medarbejdere kan trives.

Nar mennesker med forskellige kulturer, veerdier og arbejdsformer mades pa en arbejdsplads,
kan det bade skabe nye muligheder og udfordringer. Forskellige forventninger til ledelse,
kommunikation og samarbejde kan pavirke hverdagen. Som leder er det derfor vigtigt at kunne
forsta og navigere i kulturelle forskelle.

Pa kurset 'Ledelse af kulturel diversitet' laerer du at styrke samarbejdet i multikulturelle teams
og kommunikere tydeligt pa tveers af kulturelle baggrunde. Du far samtidig indsigt i dine egne
kulturelle antagelser, s du kan udvikle din rolle som leder og bidrage til en arbejdsplads
praeget af tillid, respekt og gensidig forstaelse.

Det laerer du
Efter kurset kan du:

e Forsta, hvordan kulturelle forskelle pavirker forventninger til ledelse, hierarki og
samarbejde.

e Kommunikere tydeligt pa tveers af kulturer og forebygge misforstaelser og konflikter.

e Blive mere bevidst om dine egne kulturelle antagelser og din rolle som leder.

e Skabe et inkluderende arbejdsmilje med fokus pa tillid, trivsel og gensidig respekt.

e Understatte leering og udvikling i medarbejdergrupper med forskellige kulturelle
baggrunde.
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Kursets indhold

Pa kurset far du indsigt i, hvordan kulturel diversitet pavirker ledelse, kommunikation og
samarbejde pa arbejdspladsen. Der er saerligt fokus pa de udfordringer og muligheder, der
opstar, nar medarbejdere har forskellige kulturelle baggrunde, normer og forventninger.

Kulturelle forskelle i arbejdslivet er et centralt tema. Du beskaeftiger dig med, hvordan
opfattelser af autoritet, hierarki, arbejdsformer og ledelsesstile kan variere fra kultur til kultur.
Du far en stgrre forstaelse for, hvorfor medarbejdere kan have forskellige forventninger til
deres leder og til samarbejdet med kolleger.

Et andet vigtigt emne er kulturel selvforstaelse og lederens rolle som forbillede. Her saettes der
fokus pd, hvordan egne erfaringer, veerdier og kulturelle antagelser kan pavirke den made, du
leder og samarbejder pa. Du far indsigt i betydningen af at vaere bevidst om egne blinde vinkler
og tage ansvar for at fremme en inkluderende kultur.

Du arbejder ogsad med interkulturel kommunikation og betydningen af tydelige budskaber og
faelles forstdelse. Forskelle i kommunikationsstil kan fgre til misforstaelser, og derfor er der
fokus pd, hvordan kommunikationen kan understgtte dialog og konstruktiv konflikthandtering.

Endelig beskaeftiger du dig med ledelse af multikulturelle medarbejdergrupper, hvor tillid,
samarbejde, lzering og trivsel er i centrum. Her ser du pa lederens betydning for at skabe et
arbejdsmiljg, hvor kulturelle forskelle hdndteres konstruktivt, og hvor medarbejdernes
forskellige perspektiver kan bidrage positivt til feellesskabet.

Forudsaetninger
Kurset henvender sig til dig, der arbejder med eller gnsker at arbejde med ledelse af kulturel
diversitet.

Kurset er seerligt relevant for dig, der har ledelsesansvar for medarbejdere med forskellige
kulturelle baggrunde, eller som gnsker at styrke dine kompetencer inden for interkulturel
kommunikation, mangfoldighed og inkluderende ledelse.

Antal kursusdage
2 kursusdage.
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