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Kursusinfo

Leer hvordan kunstig intelligens og RPA (Robotic process automation) kan anvendes til at
forbedre arbejdsgange, systematisere data og understgtte kommunikation, markedsfaring og
serviceopgaver. Fa indsigt i teknologiernes praktiske anvendelse pa tvaers af administrative
funktioner.

Kurset giver en bred introduktion til, hvordan Al og RPA kan anvendes i forskellige typer
administrative opgaver. Du lzerer at analysere, hvor teknologierne skaber veerdi, og hvordan de
kan bruges til at arbejde smartere i hverdagen.

Praktisk anvendelse af Al og RPA

I labet af kursusforlgbet opnar du kendskab til bade teknologiernes muligheder og deres
praktiske anvendelse. Der arbejdes med konkrete eksempler pa, hvordan Al og RPA kan indga i
lgsning af daglige administrative opgaver, databehandling, tekstproduktion og visuelt indhold.

Undervisningen kombinerer Viden om teknologierne, undersggelse af eksisterende
arbejdsgange og udvikling af nye administrative processer. Der arbejdes desuden med
billedredigering, online kommunikation og anvendelse af Al i markedsfaring.

Kurset giver dig overblik over teknologiernes anvendelsesomrader og potentiale.

e & indsigt i hvordan RPA anvendes i administrative funktioner

e Leer at afdaekke og udvikle processer med fokus pa automatisering
e Brug Al til at producere tekster og finde relevant information online
e Redigér billeder som led i visuelle kommunikationsopgaver

e Udforsk brugen af Al i markedsfaringsmaessige sammenhange

e Datahdndtering og procesoptimering

e |dentificere veerdiskabende teknologiske lasninger

e Styrk dine evner til at arbejde innovativt med nye digitale veerktajer

Kurset styrker dine digitale kompetencer, der er relevante i mange administrative funktioner.
Du far praktisk erfaring med bade Al og RPA og lzerer at anvende teknologierne som stgtte ved
lgsning af praktiske opgaver.
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