
Introduktion til RPA i administrative funktioner

Kort fortalt

Efter kurset har du kendskab til RPA. Du kender begrænsninger og muligheder med RPA. Du

kan handle ansvarligt og etisk korrekt ifht. automatisering af administrative opgaver og

processer.

Kursusinfo

Er du klar til at tage det næste skridt i digitaliseringen af dit administrative arbejde? Med AMU-

kurset Introduktion til RPA i administrative funktioner får du en grundlæggende forståelse for,

hvordan softwarerobotter (RPA) kan effektivisere dine daglige opgaver. Kurset er skræddersyet

til faglærte og ufaglærte, der ønsker at styrke deres digitale kompetencer og blive en aktiv del

af den teknologiske udvikling på arbejdspladsen

Det lærer du

Efter kurset vil du have

Kendskab til muligheder og begrænsninger ved Robotic Process Automation (RPA),

machine learning og kunstig intelligens i administrative funktioner.

Forståelse for, hvordan man arbejder ansvarligt og etisk korrekt med automatisering af

administrative opgaver og processer.

Evnen til at vurdere konkrete anvendelsesmuligheder for RPA i din virksomhed.

Kursets indhold

Kurset introducerer dig til:

Grundlæggende begreber inden for RPA og softwarerobotter.

Praktiske eksempler på, hvordan RPA kan anvendes til at automatisere rutineprægede

administrative opgaver.

Etiske overvejelser og ansvar i forbindelse med implementering af automatiserede

løsninger.
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