
Klar til udvikling og formidling på det offentlige

Kursusinfo

Kontor- eller administrationsjob i det offentlige
Vil du ’klædes bedre på” i forhold til de specielle kompetencer et job i det offentlige kræver? Så

er dette kursus for dig.

Vi tilbyder et spændende kursus i moderne offentlig administration!

Lær, hvordan du kan styrke din faglige værktøjskasse og blive en mere effektiv og borgervendt

formidler i den offentlige sektor. Deltag i vores kursus, der dækker en række essentielle emner,

der er afgørende for at navigere i den komplekse offentlige verden. Få en unik mulighed for at

udvide din viden og forbedre dine færdigheder inden for:

1. Borgervendt formidling

Lær at forstå og imødekomme borgeres behov og forventninger

Udvikl effektive kommunikationsstrategier til forskellige målgrupper

2. God forvaltningsskik

Opnå en forståelse for de etiske og juridiske retningslinjer inden for offentlig forvaltning

Lær hvordan du træffer beslutninger på en retfærdig og transparent måde

3. Dialog og samarbejde i den offentlige sektor

Få værktøjer til at opbygge stærke arbejdsrelationer med kolleger og borgere

Lær at facilitere dialog for at fremme bedre beslutningsprocesser

4. Projektudvikling

Få indsigt i projektmedarbejderens nøgleelementer, fra idéudvikling til implementering af

projekter

Lær hvordan du prioriterer og styrer din indsats effektivt i projekter, som du er en del af

5. Forandringsprocesser

Forstå hvordan man som medarbejder navigerer gennem forandringer og implementerer

dem succesfuldt

Lær hvordan du kan håndtere modstand og motivere medarbejdere til at omfavne

forandring
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6. Regneark

Opnå praktiske færdigheder i at analysere data og præsentere resultater

Lær hvordan du effektivt bruger regneark til at træffe informerede beslutninger

7. Bæredygtig omstilling og cirkulær forretningsforståelse

Få indsigt i vigtigheden af bæredygtighed i den offentlige sektor

Lær hvordan cirkulære forretningsmodeller kan styrke bæredygtig omstilling

Vores erfarne undervisere vil guide dig gennem disse emner ved hjælp af en blanding af teori

og praksis. Kurset er designet til at være interaktivt og involvere deltagerne gennem øvelser og

casestudier.

Tilmeld dig nu og invester i din fremtid som en kompetent og dynamisk offentlig ansat.

Sammen vil vi skabe en mere effektiv, bæredygtig og borgercentreret offentlig sektor.

Forudsætninger
Der kræves ikke særlige forudsætninger for at deltage på kurset.
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