6 ugers jobrettet

a Aalborg Handelsskole

Klar til udvikling og formidling pa det offentlige

Kursusinfo Kontakt

Kontor- eller administrationsjob i det offentlige

Vil du 'klzedes bedre pd” i forhold til de specielle kompetencer et job i det offentlige kraever? Sa
er dette kursus for dig.

Vi tilbyder et spaendende kursus i moderne offentlig administration!

Leer, hvordan du kan styrke din faglige vaerktgjskasse og blive en mere effektiv og borgervendt
formidler i den offentlige sektor. Deltag i vores kursus, der daekker en raekke essentielle emner,

. . . . , : Nanna Olesen
der er afggrende for at navigere i den komplekse offentlige verden. Fa en unik mulighed for at

. oo , , , Kontorelev
udvide din viden og forbedre dine feerdigheder inden for: 5710 0129
Lo nole@ah.dk

1. Borgervendt formidling

e |cer at forsta og imgdekomme borgeres behov og forventninger

e Udvikl effektive kommunikationsstrategier til forskellige malgrupper Kursusprls
2. God forvaltningsskik g'}l";;‘;;‘oo

e Opnad en forstaelse for de etiske og juridiske retningslinjer inden for offentlig forvaltning Uden for AMU-

e Laer hvordan du treeffer beslutninger pa en retfzerdig og transparent made o
malgruppe:

DKK 11.080,80
3. Dialog og samarbejde i den offentlige sektor

e 3 veerktgjer til at opbygge steerke arbejdsrelationer med kolleger og borgere TiImeIding
e | r at facilitere dialog for at fremme bedre beslutningsprocesser

4. Projektudvikling

e FJdindsigt i projektmedarbejderens nggleelementer, fra idéudvikling til implementering af
projekter
e | r hvordan du prioriterer og styrer din indsats effektivt i projekter, som du er en del af

5. Forandringsprocesser

e [Forstad hvordan man som medarbejder navigerer gennem forandringer og implementerer
dem succesfuldt

e Lar hvordan du kan handtere modstand og motivere medarbejdere til at omfavne
forandring

@ Aalborg Handelsskole




6 Aalborg Handelsskole

6 ugers jobrettet

6. Regneark

e Opna praktiske feerdigheder i at analysere data og praesentere resultater
e | rhvordan du effektivt bruger regneark til at traeffe informerede beslutninger

7. Beredygtig omstilling og cirkulaer forretningsforstaelse

e F&indsigtivigtigheden af beeredygtighed i den offentlige sektor
e | zer hvordan cirkulaere forretningsmodeller kan styrke baeredygtig omstilling

Vores erfarne undervisere vil guide dig gennem disse emner ved hjzelp af en blanding af teori
og praksis. Kurset er designet til at vaere interaktivt og involvere deltagerne gennem gvelser og
casestudier.

Tilmeld dig nu og invester i din fremtid som en kompetent og dynamisk offentlig ansat.
Sammen vil vi skabe en mere effektiv, baeredygtig og borgercentreret offentlig sektor.

Forudseaetninger
Der kraeves ikke saerlige forudsaetninger for at deltage pa kurset.

Antal kursusdage
16 dage.
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