
Kulturafstemt kommunikation i salg og service

Kort fortalt

Efter uddannelsen er deltageren opmærksom på kulturmødets betydning og hvad

kulturforskelle indebærer og kan dermed tilpasse kommunikation til samarbejdspartnerens

kulturbaggrund og forventning til service samt til virksomhedens servicemål.

Hold

Løbende optag

AMU-online - HR og Kommunikation - uge 35

Strandvejen 25 9000 Aalborg

Løbende optag

AMU-online - HR og Kommunikation - uge 39

Strandvejen 25 9000 Aalborg

Løbende optag

AMU-online - HR og Kommunikation - uge 41

Strandvejen 25 9000 Aalborg

Løbende optag

AMU-online - HR og Kommunikation - uge 44

Strandvejen 25 9000 Aalborg

Løbende optag

AMU-online - HR og Kommunikation - uge 48

Strandvejen 25 9000 Aalborg

Fjernundervisning

Fjernundervisning

Fjernundervisning

Fjernundervisning

Fjernundervisning

Kontakt

Kristina Damborg

Lundsgaard

Kursussekretær

27886014

kklu@ah.dk

Kursuspris

AMU-pris:

DKK 436,00

Uden for AMU-

målgruppe:

DKK 1.385,10

Tilmelding

Garantikursus Regional positivliste

1




