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6 Aalborg Handelsskole

Kulturafstemt kommunikation i salg og service

Kort fortalt Kontakt
Efter uddannelsen er deltageren opmaerksom pé& kulturmeadets betydning og hvad
kulturforskelle indebaerer og kan dermed tilpasse kommunikation til samarbejdspartnerens
kulturbaggrund og forventning til service samt til virksomhedens servicemal.

Kristina Damborg
Lundsgaard
Kursussekretaer
27886014
kklu@ah.dk

Kursuspris

AMU-pris:
DKK 436,00

Uden for AMU-
malgruppe:
DKK 1.385,10

Tilmelding

@ Aalborg Handelsskole






